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DOHODA O VYKONU PESTOUNSKE PECE

1. Uzavirani dohody o vykonu péstounské péce (dale jen dohoda)
mezi povérenou osobou (organizace, kterd ma od krajského uradu
povereni k vykonavani socialné pravni ochrany déti) a pecujici
osobou (péstounem, pecujicim porucnikem, osobou v evidenci) je
ddno zdkonem SPOD ¢. 359/1999 Sb. & 47, ve znéni pozdéjsich
predpisl. Pecujici osoba mlze uzaviit dohodu s jim zvolenou
poveérenou osobou po podani navrhu k soudu na svéreni ditéte do své péce,
pokud jiz o dité fakticky pecuje. Navrh musi byt oznacen razitkem soudu jako
potvrzeni, ze byl soudem prijat. Druhou moznosti je, ze pecujici osoba ma jiz
pravomocny rozsudek soudu o svéreni ditéte do jeho péce. V pripadé péstound

na prechodnou dobu musi péstoun dohodu sepsat poté, co byl zarazen do evidence.

2. Dohoda upravuje podrobnosti ohledné vykonu prav a povinnosti uvedenych
v § 47a zadkona SPOD &. 359/1999 Sb. U&elem uzavirdni dohod je zajisténi pomoci
a podpory péstoundm (pecujicim osobam) pri péci o svérené déti.

3. Dohoda musi byt v souladu s rozsudkem soudu a individualnim planem ochrany
ditéte (dale jen IPOD).

4. Uzavirat, ménit ¢i zrusit dohodu za povérenou osobu Krok pro vSechny generace

z. s. (dale jen Krok) je opravnén pouze Mgr. Miroslav Bos.
5. Péstoun mlze dohodu vypovédét bez udani ddvodu.

6. Vypovédét dohodu mlze povérend osoba
pro zavazné nebo opakované porusSovani povinnosti, ke kterym se péstoun
v dohodé zavazal
pro opakované mareni sledovani naplnovani dohody o vykonu péstounské péce
pro odmitnuti prijeti ditéte péstounem na prechodnou dobu bez vdzného ddvodu.
Povérend osoba péstouny pisemné upozorni, dojde-li k jednani, jehoz opakovani
by mohlo dat ddvod k vypovédi dohody.

Dohodu mohou obé strany vypoveédét pouze ke konci pololeti, tj. k 30. 6. nebo

k 31.12. Vypovéd musi byt doruc¢ena nejpozdéji 30 dnd predem.
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STANDARDY KVALITY

SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY

1. Povérené osoby jsou povinny v souladu se zdkonem SPOD ¢&. 359/1999 Sb. fidit se
standardy kvality socidlné-pravni ochrany (déle jen standardy). Cilem standardu

je zajistit kvalitu poskytovanych sluzeb.

2. MPSV provadi kontrolu (inspekci) ¢innosti povérenych osob.

3. Povérena osoba ma povinnost seznamit své klienty s tim, jakym zpUlsobem poskytuje

sluzby a ¢innosti. Informace o ¢innosti Kroku jsou na naSich webovych strankach

www.krokpro.cz a informacnich materialech.

KLIiCOVY PRACOVNIK, ZADOST O ZMENU

KLIiCOVEHO PRACOVNIKA

1. Povérenda osoba vzdy urci klicového

pracovnika pro praci s ditétem a pecujici

osobou (péstounem). Klicového pracovnika

urcuje vedouci pracovnik. S klicovym pra-
covnikem resi péstouni vSechny zalezitosti
vyplyvajici z dohody. Péstouni jsou povinni
sdélovat klicovému pracovnikovi vsechny

dllezité skutecnosti souvisejici s vykonem

péstounské péce a umoznovat mu predem

ohlasené navstévy v domacnosti.

2. V pripadé ukonceni pracovniho poméru klicového pracovnika nebo jeho pracovni
neschopnosti delsi nez 1 mésic, urci vedouci pracovnik nového klicového pracovnika

a bezodkladné o tom péstouny vhodnym zpulsobem informuje.
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3. Péstouni maji pravo pozdadat o zménu osoby klicového pracovnika a to
z jakéhokoli ddvodu, jakoz i bez uvedeni ddvodu. Povérend osoba je povinna jim
vyhovét, ledaze by zadny z jejich zaméstnancl, vykonavajici praci klicového
pracovnika, nemél volnou kapacitu doprovazet dalsi p&stouny. Zaddost se podava
pisemné vedoucimu pracovnikovi na adresu organizace. Ten vyrozumi péstouny

o vytizeni zadosti nejpozdéji do 30 dnd.

CASOVA DOSTUPNOST SLUZEB

1. Péstouni se mohou na svého klicového pracovnika obracet telefonicky v pracovni
dobé od pondéli do patku 8.00 - 12.00 a 13.00 - 16.00 hod. V pripadé cCerpani
dovolené klicovym pracovnikem je urena osoba, kterd jej v naléhavych situacich

zastupuje.

2. Kontaktni misto je na adrese Maridnska 551, Ceska Lipa. Uredni hodiny kontaktniho
mista jsou kazdou stredu 9:00 - 13:00, kdy je mozno dostavit se bez ohlaseni
a ostatni dny po predchozi domluvé.

3. Osobni jednani s vedoucim pracovnikem je mozné po vzajemné domluvé.

Mgr. Miroslav Bos
Tel.: 604 670 510




PRAVA PESTOUNU

Prava a povinnosti péstounl jsou zalozeny zdkonem SPOD ¢. 359/1999 Sb. § 47,

ve znéni pozdéjsich predpisu.

PRAVIDELNE KONZULTACE S KLICOVYM PRACOVNIKEM

Klicovy pracovnik je v pravidelném osobnim kontaktu s péstounskou rodinou

a to minimalné 1x za dva mésice.

Klicovy pracovnik:

doprovazi a podporuje péstounskou rodinu,

nabizi, poskytuje Ci zprostredkovava poskytované sluzby,

spole¢né s rodinou planuje pribéh pobytu ditéte a tento plan reviduje,

planuje s péstounem povinné vzdélavani,

sleduje naplnovani dohody,

poskytuje zakladni poradenstvi,

poddvd pisemnou zpravu o prlUbéhu péstounské péce prislusnému OSPOD
1x za 6 mésicl (péstoun je s touto zpravou sezndmen),

a kona dalsi aktivity a ¢innosti v zajmu ditéte.

POMOC PRI ZAJISTENIi KRATKODOBE OSOBNIi PECE O SVERENE DITE

1.

Povérend osoba se =zavazuje péstounim poskytnout pomoc pfi zajisténi

kratkodobé osobni péce o dité

po dobu, kdy bude péstoun uznan za docasné prace neschopného,
Vv pripadé osetrovani osoby blizké,

pri narozeni vlastniho ditéte,

pri vyfrizovani nezbytnych zalezitosti,

pri umrti osoby blizké.

2. Tato vypomoc se poskytuje za predpokladu, ze péstoun (pecujici osoba) neni

schopen osobni péci o dité v potrebné mire zajistit. V pripade, ze se jedna o manzele,

nastupuje nejdrive povinnost druhého manzela podilet se na péci o svérené dité
(8 885 a 8965 odst. 3, obcansky zakonik ¢. 89/2012 sb., ¢ast druha - rodinné pravo).
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3. Sluzba je pldnovadna v Planu prdbéhu pobytu ditéte. Klicovy pracovnik spolu
s péstounem zvazi formu zajisténi této pomoci s ohledem na nejlepsi zdjem a potre-
by ditéte. Kratkodobou péci mohou poskytovat napfr.:

e o0soby blizké roding,

* materska centra,

e pracovnici povérené osoby,

* materska skola Ci jiné obdobné zarizeni,

* dobrovolnici,

e pani na hlidani.

4. Povérend osoba hradi pé&stounovi sluzbu ze statniho pfispévku. Uhrada musi
odpovidat cendm obvyklym v dané lokalité. Je mozné dohodnout s péstounem
Uhradu za stravu a pripadné ubytovani ditéte. Klicovy pracovnik s péstounem
dohodnou rezim, v jakém bude sluzba probihat, kde, kdy a jak si budou dité
predavat atd. Sluzba mulze byt poskytovana i formou asistence v domacnosti
péstouna. Péstoun pozadda co nejdrive o poskytnuti sluzby v pripadé znamosti

terminu. To neplati v pripadé nepredvidanych udalosti.

5. Péce mulze byt zajisténa (napf. prfi delSi hospitalizaci péstouna) formou

docasného ubytovani ditéte. Tuto situaci je nutno resit ve spolupraci s OSPOD
ditéte.

1. Péstouni maji pravo na pomoc se zajisténim celodenni péce
o svérené dité v rozsahu 14 dn0 v roce za Ucelem
vlastniho odpocinku, jestlize dité dosdhlo alespon véku 2 let.

Pokud jsou oba partnefi péstouni, jsou povinni Cerpat sluzbu

soucasne.
2. VétsSinu nakladl na sluzbu nese povérend osoba, kterd ma ve vnitfni smérnici

stanovenou vysi prispévku na den. Cast ndkladd si hradi také péstoun. M{ze to byt

strava nebo neprimérené vysoké naklady dané typem pobytu.
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3. Celodenni péci je mozno zajistit napt.:
zajisténim ucasti ditéte na letnim tabore,
vyjimecné ucasti ditéte na sSkolni pobytové akci (lyzarsky vycvik, adaptacni
pobyt, Skola v prirodé).

4. Kratkodobou péci zajiStuje povérend osoba péstounovi v pripadé, Zze péstoun
nemUze zajistit péci jinou osobou ve vlastni rodiné:

kdy si vyfizuje nezbytné osobni zalezitosti (navstéva lékare atd.)

uamrti v rodiné

narozeni ditéte

Ucasti na vzdélavani

1. Péstouni nebo svérené déti maji pravo spolec¢né nebo
o’e‘ samostatné vyuzit bezplatné pomoci odbornika alespon
VIEI 1x za 6 mésicd. V odlvodnénych pripadech Ize tuto pomoc

poskytnout Castéji dle vnitfni smérnice povérené soby.

2. Psychologicka, terapeuticka, pravni i jind odborna pomoc musi byt ve vztahu
k pécCi o sveérené dité. Odborna pomoc poskytovana ditéti musi byt v souladu

s individudlnim planem ochrany ditéte a planem pobytu.

3. Klienti Kroku mohou vyuzit pomoci psychologl dochéazejicich do sidla organizace
nebo Ize zvolit odbornika dle vlastniho vybéru za podminky, ze cena za konzultaci
bude obvykla v nasem regionu.




1. Rezim kontaktl je fesen bud rozhodnutim
soudu, nebo v IPOD.

2. Pomoc spociva zejména:
v pripravé ditéte, péstouna a rodice
na kontakt,
zajisténim predbézného kontaktu
péstouna s rodi¢em,

vyjednanim a uzavienim dohody o kontaktu,

zajisténim mista pro kontakt,

asistenci béhem kontaktu,

doprovazenim ditéte béhem kontaktu,

sledovanim a vyhodnocenim, zda je kontakt v zajmu ditéte.

1. Povinné vzdélavani je pro péstouna bezplatné. Naklady hradi
povérena osoba.

2. Klicovy pracovnik spole¢né s péstounem vytvari 2x za rok
vzdeélavaci plan na zakladé aktualnich potreb péstouna v souvislosti
s vykonavanim péstounské péce.

3. Povérena osoba sama organizuje vzdeélavani, nebo zprostredkuje vzdeélavaci
sluzby jinych opravnénych subjektd ¢&i uhradi vzdélavani, které si péstoun vybral
sdm. Povérend osoba mUUze odmitnout uhradit vzdélavani v pripadé, Zze cena
za navrzené vzdeélavani je neumeérné vysoka, nebo vzdélavani nesouvisi s péci
o svérené déti, ¢i péstoun jiz precerpal rozsah povinného vzdélavani za dané
obdobi.

4.V pripadé potreby zajisti povérena osoba péci o svérené déti po dobu vzdélavani.
Povérena osoba ma povinnost hlasit vSechny pracovniky a nasmlouvané odborniky,

ktefi se podileji na zajisténi sluzeb pro péstouny a déti Krajskému uUradu Libereckého
kraje. Ten provéruje jejich zpUsobilost.
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POVINNOSTI PESTOUNU

Povinnosti péstounl jsou stanoveny zdkonem SPOD ¢&. 359/1999 Sb. § 47, ve znéni
pozdéjsich predpisy.

ZVYSOVANI ZNALOSTi A DOVEDNOSTI

Rozsah povinného vzdélavani u zprostfedkovanych péstountd (ktefi proéli
pripravami) je 24 hodin za rok. U nezprostfedkovanych (pribuzni, blizké osoby...)
je to 18 hodin za rok. Pokud péstoun presdhne tento limit, mGze byt nadbytecny
pocet hodin preveden do pristiho roku. Rokem je minén bézny rok od data sepsani
dohodly.

KONTAKTY DITETE S OSOBAMI JEMU BLIiZKYMI

1. Péstouni maji povinnost udrzovat, rozvijet a prohlubovat vztahy ditéte s osobami
jemu blizkymi, zejména s rodici.

2. Jestlize osobni styk neprobiha nebo je omezen &i zakdzan, jsou presto péstouni
povinni podporovat pozitivni identitu ditéte ve vztahu k pavodni rodiné.

UMOZNIT SLEDOVANIi NAPLNOVANIi DOHODY A SPOLUPRACOVAT
S KLICOVYM PRACOVNIKEM

Cerpéno z: Informace k dohoddm o vykonu péstounské péce, materidl MPSV, ¢&. j. 2013/33463-211



PODAVANI STIiZNOSTI

1. Péstoun, svérené dité &i dalsi dotcené osoby si mohou stézovat na kvalitu nebo
zplsob poskytovani sluzeb povérené osoby, na jednadni nebo pracovni postupy
zaméstnancld. Zaroven mohou vyjadfovat své navrhy, pripominky, podnéty.
Zameéstnanci povérené osoby vyuzivaji stiznosti jako podnétu pro zvysovani kvality
poskytovanych ¢innosti.

2. Podani stiznosti nesmi negativhé ovlivnit kvalitu poskytovanych sluzeb vUici

podavateli stiznosti ani nikomu jinému.

3. Stiznost mulze byt poddna pisemné, uUstné, telefonicky, elektronicky nebo
anonymné. O ustnim podani stiznosti ucini pfrijimajici pracovnik zaznam, ktery

podavatel stiznosti podepise, neni-li anonymni.

4. Stiznost vyrizuje vzdy nadrizeny pracovnik ¢i nadfizeny urad toho, na koho je
stiznost smérovana, a to do 30 dnl od jejiho prijeti. Do této doby bude také

podavatel stiznosti prokazatelné sezndmen s obsahem vyfrizeni stiznosti.

5. V pripadé nespokojenosti s vysledkem vyrizené stiznosti se muize stézovatel
odvolat k nadfizenému organu povérené osoby, kterym je vybor spolku,
nebo ke Krajskému uradu Libereckého kraje, ktery vydal povéreni k vykonu
socialné-pravni ochrany.

6. K podavani anonymni stiznosti mQze byt vyuzita postovni schranka Kroku, kterd
slouzi zaroven jako schrdnka dOvéry, umisténd na adrese organizace Krok
pro véechny generace z. s., Maridnska 551, 470 01 Ceskd Lipa. Anonymni stiznosti
budou prosetfreny, podnéty budou vyuzity pro zkvalitnéni prace zaméstnancd.
Vysledky nebudou zverejnovany.



KONTAKTY PRO PODAVANI STiZNOSTI:

Vedouci pracovnik Mgr. Miroslav Bo§, Maridnska 551, 470 01 Ceska Lipa,
bos@krokpro.cz, Tel: 604 670 510

Vybor spolku Krok pro véechny generace z. s., Maridnska 551, 470 O1 Ceska Lipa
Krajsky uUfad Libereckého kraje odbor socidlnich véci, U Jezu 642/2a, 461 80
Liberec 2, tel: 485 226 542, 485 226 349

Doba pro osobni podavani stiznosti je stfeda 9:00 - 13:00 hod. Ostatni dny
po predchozi domluvé.

DALSIi KONTAKTY V PRIiPADE NESPOKOJENOSTI S VYRIZENIM
STIZNOSTI:

Verejny ochrance prav:
Informacni linka: 542 542 888
E-mail: podatelna@ ochrance.cz
Obcanska poradna Décko:

Tel.: 774 496 261

Web: www.d-os.net/poradenstvi/opceskalipa

E-mail: info@krokpro.cz
Vedeni organizace tel.: 604 670 510

Dalsi projekty nasi organizace:
Rodinné centrum Zahradka

Edukace rodiéu

www.krokpro.cz




SEPISUJEME
dohody o vykonu
péstounské péce.
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DOPROVAZIME
péstounské rodiny

pri plnéni jejich povinnosti
a uplathnovani prav.

ORGANIZUJEME
vzdélavani
péstounu.

&

ZAJISTUJEME
celodenni i kratkodobou
osobni péci o déti svérené
do péstounské péce.

POSKYTUJEME
vychovnou

a poradenskou péci.
Zprostiredkovavame
kontakty s odborniky.

POMAHAME

péstountm pfi kontaktu ditéte
s biologickou rodinou.

K setkavani nabizime vlastni
prostory s hernou pro déti.



